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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong berbagai sektor usaha, termasuk usaha Food
and Beverage (F&B), untuk mengadopsi sistem informasi berbasis komputer guna meningkatkan
efisiensi dan akurasi dalam proses operasional. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
membangun aplikasi pendataan penjualan berbasis web pada Ausy Coffee, sebuah usaha F&B yang
belum memiliki sistem pencatatan penjualan yang terkomputerisasi. Metodologi pengembangan
sistem menggunakan pendekatan rekayasa perangkat lunak dengan bahasa pemrograman web dan
database MySQL. Hasil dari pengujian aplikasi menunjukkan bahwa sistem yang dibangun mampu
mencatat penjualan secara akurat, menampilkan laporan keuangan bulanan, serta memudahkan
pengambilan keputusan dalam pengelolaan stok dan evaluasi keuntungan. Sistem ini diharapkan
dapat menjadi solusi efektif bagi usaha serupa dalam mengelola data penjualannya.
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PENDAHULUAN

Sehubungan dengan perkembangan teknologi dan informasi pada era globalisasi ini, semakin
banyak badan usaha yang berkembang. Suatu badan usaha yang baru berdiri maupun yang sedang
berkembang harus mampu bersaing di dalam dunia bisnis yang penuh dengan kompetisi. Setiap
badan usaha memiliki strategi yang berbeda dengan badan usaha lainnya dalam mencapai sasaran
yang ditargetkan.

Pada Era digital sekarang ini internet menjadi bagian dari kebutuhan masyarakat dalam
membantu aktivitas sehari-hari. Internet sudah seperti kebutuhan pokok untuk banyak orang. Selain
sebagai sarana komunikasi, internet memiliki fungsi seperti kemudahan mengakses informasi,
pendidikan, bisnis, hiburan, dan lain sebagainya.

Perkembangan teknologi di Indonesia sudah sangat pesat sekali, hal ini terlihat dari penggunaan
teknologi informasi yang dahulu digunakan hanya pada perusahaan-perusahaan besar dan sekarang
penggunaan teknologi informasi sudah digunakan oleh perusahaan-perusahaan kecil dan kini mulai
merambah ke sektor pendidikan seperti sekolah. Teknologi yang terus berkembang akan
memberikan dampak suatu perubahan pada sebuah sistem, dimana suatu sistem yang biasa
dilakukan secara manual, Kini sistem tersebut dapat dilakukan secara komputerisasi. Sekolah-
sekolah yang ingin terus meningkatkan kualitas juga sudah mulai menerapkan penggunaan
teknologi informasi untuk kelancaran kegiatan di masing-masing sekolah tersebut.

Salah satu contoh yang dapat kita perhatikan adalah usaha F&B (Food And Beverage). Ada
beberapa contoh usaha yang dapat dilakukan di dalam kategori usaha F&B (Food And Beverage).
Salah satu badan usaha F&B (Food And Beverage) yang penulis lihat adalah Ausy Coffee. Ausy
Coffee merupakan badan usaha F&B (Food And Beverage) yang beralamat di jalan lintas medan-
tanjung morawa yang menerapkan konsep semi modern. Badan usaha ini menggunakan mesin kopi
yang terbilang cukup mahal, dan ruangan yang full AC.

Pada badan usaha F&B (Food And Beverage) ini, penulis melihat belum adanya manajemen
pendataan tentang produk yang mereka jual, sehinggan akan memberikan dampak kehilangan
catatan pada saat mendata penjualan yang berkaitan dengan keputusan yang diambil kedepannya
oleh pihak pelaku usaha.

Proses penjualan dilakukan bertemunya penjual dengan pembeli secara langsung, hanya saja
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dalam hal jual beli pada usaha ini, besarnya masalah yang ditemukan adalah bagaimana pencatatan
penjualan dari produk-produk yang habis terjual serta menghitung berapa keuntungan dari hasil
penjualan produk-produk tersebut.

Masalah-masalah dalam hal catatan penjualan produk-produk tersebut telah banyak merugikan
dan sangat tidak maksimal dalam mengembangkan usaha F&B (Food And Beverage) yang telah
berjalan sampai sekarang ini.

Melihat dari inti permasalahan tersebut maka sangat diharapkan pihak pelaku usaha mampu
untuk mengembangkan sistem yang dapat menangani masalah ketidak akuratan dari hasil
keuntungan yang di akibatkan dari kesalahan dalam pencatatan penjualan produk-produk yang akan
mempengaruhi dalam hal pengambilan keputusan. Sehingga dengan adanya sistem yang berbasis
komputer ini, diharapkan akan dapat mengoptimalkan pendataan penjualan yang nantinya akan
mempengaruhi dalam hal pengambilan keputusan.

TINJAUAN PUSTAKA
Sistem Informasi Penjualan
Sistem informasi penjualan digunakan untuk mengelola proses transaksi penjualan secara efektif
dan efisien. Sistem ini mencakup pencatatan produk, transaksi, stok, dan laporan keuangan yang
memudahkan pemilik usaha dalam pengambilan keputusan strategis.

Teknologi Web
Aplikasi berbasis web memungkinkan pengguna mengakses sistem dari berbagai perangkat selama
terhubung dengan internet, sehingga sangat cocok diterapkan untuk sistem penjualan yang dinamis.

MySQL dan PHP

MySQL adalah sistem manajemen basis data relasional open source yang banyak digunakan dalam
pengembangan aplikasi web. Bersama PHP, MySQL memungkinkan pengolahan data secara
dinamis dan interaktif.

User Interface (Ul) dan User Experience (UX)
Desain UI/UX menjadi bagian penting dalam sistem agar aplikasi mudah digunakan oleh pengguna
non-teknis, seperti pelaku usaha kecil dan menengah.

Pengambilan Keputusan Berbasis Data
Sistem informasi penjualan memungkinkan pengambilan keputusan yang lebih tepat berdasarkan
data historis penjualan dan laporan keuangan.

METODE PENELITIAN
Metodologi penelitian yang digunakan dalam pembuatan aplikasi ini adalah metode System
Development Life Cycle (SDLC) yang mencakup tahap analisis, perancangan, implementasi, dan
pengujian. Alat bantu perancangan sistem menggunakan diagram UML (Unified Modeling
Language) dan aplikasi dikembangkan dengan bahasa pemrograman web (PHP) dan database
MySQL. Pengujian dilakukan dengan metode black box testing untuk memastikan seluruh fungsi
sistem berjalan sesuai harapan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini merupakan hasil implementasi dari aplikasi yang telah dibangun berdasarkan
perancangan sebelumnya. Aplikasi akan diuji kerjanya sehingga dapat dilihat kemampuan dari
sistem tersebut.

1. Spesifikasi Sistem
Spesifikasi sistem merupakan kebutuhan sistem dari segi penggunaan perangkat keras dan lunak
dalam menjalankan aplikasi pengelolaan data penjualan produk khususnya berjenis minuman pada
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Ausy Coffee yang telah dibangun. Sistem ini bermanfaat pada saat melakukan uji coba aplikasi
dalam melihat seberapa lancar sistem tersebut.

a. Spesifikasi Perangkat Keras
Aplikasi pengelolaan data penjualan produk khususnya berjenis minuman membutuhkan perangkat
keras dalam membangun sistem aplikasi tersebut. Tabel 4.1 adalah spesifikasi perangkat keras yang
digunakan dalam peneltian ini.

Tabel 1 Spesifikasi Perangkat Keras

No. Komponen Tersedia
1 Processor Intel Core® i3 1.9 GHz
2 RAM 4GB
3 Harddisk 500 GB
4 Monitor 14 inch

b. Spesifikasi Perangkat Lunak

Perangkat lunak merupakan alat bantu utama dalam membangun sistem berbasis web. Perangkat
lunak digunakan untuk melakukan pengerjaan tugas-tugas tertentu. Tabel 4.2 adalah spesifikasi
kebutuhan perangkat lunak.

Tabel 2 Spesifikasi Perangkat Lunak

No. Tugas Tersedia
1 Sistem Operasi Windows 10 64 Bit
2 IDE Pemrograman Microsoft Visual Studio Code
3 Browser Google Chrome & Mozilla Firefox
4 Word Processing Microsoft Word 2019
S Web Server XAMPP Apache
6 Database Server XAMPP MySQL
7 Desain UML Microsoft Visio 2019

2. Hasil Pengujian Sistem

Hasil pengujian sistem merupakan hasil penerapan aplikasi pengelolaan data penjualan produk
khususnya berjenis minuman terhadap masalah yang ada. Pengujian dilakukan untuk melihat
apakah hasil pengujian sistem berjalan dengan baik.

a. Halaman Login

Halaman login merupakan halaman pertama kali tampil pada saat sistem informasi aplikasi
pengelolaan data penjualan khususnya produk berjenis minuman pada Ausy Coffee. Halaman ini
merupakan tindakan untuk melakukan login guna dapat menikmati beberapa fitur yang ada pada
aplikasi pengelolaan data penjualan khususnya produk berjenis minuman pada Ausy Coffee yang
di rancang. Untuk dapat menggunakan berbagai fitur yang disediakan oleh aplikasi penjualan ini,
pengguna di harusnya melakukan login secara benar pada halaman ini dengan cara memasukkan
username dan password dengan benar lalu pilih tombol login pada tampilan yang telah disediakan.
Gambar 4.1 merupakan hasil tampilan halaman login.
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Gambar 1 Halaman login

b. Halaman Beranda

Halaman beranda merupakan halaman yang akan tampil apabila pengguna berhasil melakukan
login dengan benar pada halaman login saat memulai menjalankan sistem aplikasi pengelolaan data
penjualan khususnya produk berjenis minuman pada Ausy Coffee ini. Pada halaman ini akan
terdapat tampilan seperti informasi jumlah barang yang di jual pada Coffeeshop Ausy Coffee, sisa
stok barang, hingga kepada jumlah kategori minuman yang disediakan. Gambar 2 adalah hasil
tampilan dari halaman beranda.

BERANDA

:

47 3,911 0 7

Gambar 2 Halaman beranda

¢. Halaman Kategori

Halaman kategori berfungsi untuk mengelola data kategori yang didaftarkan kepada sistem aplikasi
ini. Pengelolaan yang dimaksud adalah, dapat melihat data kategori yang telah di tambahkan ke
dalam sistem, mengubah data kategori, menambah data kategori, serta dapat melakukan
penghapusan data kategori yang apabila tindakan tersebut diperlukan. Halaman kategori disediakan
guna untuk dapat mengatur kategori atau jenis minuman yang disediakan oleh Coffeeshop Ausy
Coffee. Misal ada kategori minuman berjenis kopi, teh dan lain sebagainya. Gambar 43 adalah hasil
tampilan dari halaman kategori.

Gambar 3 Halaman kategori
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d. Halaman Barang

Halaman barang adalah halaman yang diperuntukkan untuk dapat mengelola data barang yang di
sediakan oleh Coffeeshop Ausy Coffee khususnya berjenis minuman. Data-data yang di tampilkan
pada halaman ini berupa data-data minuman yang juga di tampilkan jenis minuman tersebut dengan
kategori apa. Misal ada minuman berkategori kopi, teh, mocktail, dan lain sebagainya.

Pada halaman ini selain pengguna akan dapat melihat informasi barang yang di sediakan
oleh Coffeeshop Ausy Coffee khususnya berjenis minuman, pengguna juga dapat melihat ebberapa
informasi dari barang tersebut berupa kategori, jenis minuman, harga modal, harga jual hingga
kepada sisa dari stok barang tersebut.

Pada halaman barang ini, pengguna dapat melakukan pengelolaan terhadap data barang-
barang yang di sediakan oleh Coffeeshop Ausy Coffee khususnya berjenis minuman selain dapat
melihat data barang-barang yang telah di tambahkan ke dalam sistem aplikasi juga dapat melakukan
pengubahan terhadap data barang tersebut, panambahan data barang baru, dan penghapusan data
barang yang telah ditambahkan ke dalam sistem aplikasi. Gambar 4 adalah hasil tampilan dari
halaman barang.

BOOGRAEAE
gopoooog

Gambar 4 Halaman barang

e. Halaman Penjualan

Halaman penjualan adalah halaman yang difungsikan untuk mengelola data penjualan dari barang-
barang yang disediakan oleh pihak pelaku usaha Coffeeshop Ausy Coffee khususnya barang-barang
berjenis minuman. Pada halaman ini, pengguna dapat melakukan penambahan data penjualan atas
barang yang di beli oleh pelanggan Ausy Coffee.

Untuk data barang-barang yang di tambahkan pada halaman ini nantinya akan
mempengaruhi data barang pada halaman barang yaitu berupa pengurangan stok barang
berdasarkan jumlah barang yang terjual. Pada kolom jumlah barang yang apabila pengguna telah
menentukan jumlah barang terjual, maka pada kolom harga juga akan menampilkan jumlah uang
yang harus di bayar oleh pelanggan. Jumlah bayar memiliki rumus yaitu harga barang tersebut di
kali dengan jumlah barang yang terjual, maka akan didapatkan jumlah total harga dari barang yang
terjual tersebut. Gambar 5 merupakan tampilan dari halaman penjualan.

Gambar 5 Halaman penjualan
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f. Halaman Laporan

Halaman laporan adalah halaman yang dapat digunakan untuk melihat laporan keuangan yang
bersumber kepada penjualan produk-produk yang di sediakan oleh pihak pelaku usaha Coffeeshop
Ausy Coffee khususnya produk-produk berjenis minuman yang dimaksud. Pada halaman ini,
pengguna dapat memilih bulan dan tahun berapa data keuangan yang ingin dilihat laporannya. Hal
ini guna untuk dapat menjadi bahan pertimbangan pelaku usaha Coffeeshop Ausy Coffee dalam
pengambilan keputusan khusushya mengenai pengembangan usaha kedepannya. Contoh keputusan
dalam pengembangan usaha yang dimaksud salah satunya adalah tentang belanja stok barang-
barang yang akan dijual oleh pihak pelaku usaha Coffeeshop Ausy Coffee. Gambar 6 merupakan
tampilan halaman laporan.

[acn [lonme

il o oo [ o

Gambar 6 Halaman laporan
g. Halaman Pengaturan

Halaman pengaturan adalah halaman yang dapat digunakan untuk melakukan pengubahan atas data
identitas badan usaha Coffeeshop Ausy Coffee. Data yang dimaksud adalah berupa alamat tempat
usaha, nama badan usaha, yang juga disertai dengan nama pelaku atau pemilik usaha Coffeeshop
tersebut dan nomor yang dapat dihubungi. Data identitas berikut terutama nama badan usaha dan
alamat usahanya akan ditampilkan pada bagian atas program aplikasi ketika dijalankan. Gambar 7
merupakan tampilan dari halaman pengaturan.

Gambar 7 Halaman pengaturan

h. Halaman Profil Pengguna
Halaman profil adalah halaman yang dapat digunakan untuk melihat data identitas dari pengguna
aplikasi penjualan produk khususnya berjenis minuman pada Coffeeshop Ausy Coffee yang
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dimaksud. Halaman ini akan dapat di akses oleh pengguna yang apabila pengguna memilih menu
user yang terdapat pada menu pilihan master pada menu pilihan sebelah Kiri tampilan aplikasi
penjualan ini.

Pada halaman ini pengguna dapat juga mengubah data identitas seperti alamat, nomor
telepon, bahkan kepada password yang nantinya akan dapat digunakan untuk masuk ke dalam
sistem aplikasi penjualan pada halaman login. Gambar 4.8 merupakan tampilan dari halaman profil
pengguna.

Gambar 8 Halaman profil pengguna

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian aplikasi, dapat disimpulkan bahwa aplikasi
data penjualan berbasis web yang dibangun mampu membantu Ausy Coffee dalam mencatat
penjualan secara real-time, mengelola stok produk, serta menghasilkan laporan penjualan yang
berguna dalam pengambilan keputusan. Sistem ini juga meningkatkan efisiensi dan akurasi
dibandingkan pencatatan manual yang dilakukan sebelumnya. Aplikasi sebaiknya dikembangkan
lebih lanjut agar dapat diakses melalui perangkat mobile untuk fleksibilitas pengguna. Penambahan
fitur pencatatan pengeluaran dan laba bersih dapat memberikan informasi keuangan yang lebih
komprehensif. Pengamanan sistem dan data perlu ditingkatkan, misalnya dengan enkripsi data
login dan backup otomatis. Diperlukan pelatihan bagi pengguna untuk memaksimalkan
pemanfaatan fitur sistem.
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